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O nas i nasze dziatania

Misja Banku Zywnosci w Krakowie jest ratowanie zywnosci przed zmarnowaniem oraz
wspieranie zywnoscig potrzebujacych.

Na etapie wypracowywania Standardéw zidentyfikowano w Banku Zywno$ci w Krakowie nastepujace
sytuacje/dziatania, w ramach, ktérych mamy (nasz personel) kontakt z dzieémi:

a) Zbiérki Zywnosci — wydarzenie realizowane w sklepach sieci handlowych oraz na terenie szkét
polegajace na zaangazowaniu wolontariuszy (w tym matoletnich - tj. oséb do 18 r.z.) do zbierania
zywnoscina rzecz osob potrzebujgcym. Dziatania te sg prowadzone sg na terenie szkét, sklepéw pod
opieka nauczycieli i /lub petnoletnich wolontariuszy Banku Zywnosci w Krakowie;
b) zaangazowanie wolontariackie (matoletnich) w codziennych dziataniach Banku — segregowanie
zywnosci, przygotowywanie paczek z zywnoscig;

c) dzieci (matoletni — osoby do 18 roku zycia) moga by¢ takze odbiorcami naszych dziatan
edukacyjnych prowadzonych w szkotach, przedszkolach itd.

Wdrozone przez nas Standardy

Standard | - Polityka ochrony matoletnich w Banku Zywnosci w
Krakowie

Bank Zywnosci w Krakowie (stowarzyszenie) ustanowit i wprowadzit w zycie ,,Polityke
ochrony matoletnich w Banku Zywnosci w Krakowie”.

»Polityka ochrony dzieci (...)” jest dokumentem, ktéry:
a) porzadkuje standardy ochrony matoletnich,
b) opisuje, w jaki sposéb Bank Zywnosci w Krakowie bedzie je wdrazaé, realizowaé,
monitorowac i ewaluowad.

Standard Il - Procedury

W Banku Zywno$ci funkcjonuja procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka. Stanowig one element Polityki ochrony matoletnich w
Banku Zywnosci w Krakowie (sa w niej opisane).

Standard lll - Personel

Bank Zywnosci w Krakowie monitoruje, uczy i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci. Standard ten stanowi element Polityki ochrony matoletnich w Banku Zywnosci w
Krakowie (jest w niej opisany).

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen i podejmowanie interwenc;ji jest: Dyrektor Banku
Zywnosci w Krakowie.

Osobg odpowiedzialng za wdrozenie standardéw i przygotowanie personelu do ich stosowania jest:
Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie. Osobg odpowiedzialng za wspieranie dziecka po ujawnieniu
krzywdzenia i przekazanie mu oraz jego rodzicom/opiekunom listy adreséw do instytucji
wspierajacych (zatacznik nr 10) jest: Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie lub inny wskazany przez
te osobe cztonek personelu.



Standard IV - Monitoring

Bank Zywno$ci monitoruje i okresowo (raz do roku) weryfikuje zgodno$é prowadzonych dziatan z
przyjetymi standardami ochrony dzieci. Standard ten stanowi element Polityki ochrony matoletnich i
w Banku Zywnosci w Krakowie (jest w niej opisany).



Polityka ochrony matoletnich w Banku Zywnosci w
Krakowie

Preambuta

Podstawowg zasadag wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Banku Zywnosci jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Personel Banku Zywnosci, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji.

Rozdziat | - Objasnienie terminéw

§1

1. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba:

a) zatrudniona w Banku Zywnosci w Krakowie na podstawie umowy o prace,

b) zaangazowana na podstawie umowy cywilnoprawne;j,

c) realizujgaca swoje dziatania jako wolontariusz Banku Zywno$ci w Krakowie,

d) odbywajgca staz w Banku Zywnosci w Krakowie.
2. Rada - organ wewnetrzny Banku Zywnos$ci w Krakowie, ktéry w strukturze organizacji, zgodnie z
obowigzujgcym prawem i wewnetrznymi dokumentami (statut) jest uprawniony do podejmowania
decyzji o dziataniach organizaciji.
3. Dyrektor - osoba wyznaczona przez Rade do biezgcego, wykonawczego kierowania
Stowarzyszeniem posiada, zgodnie z Uchwatg Rady Banku Zywnosci w Krakowie, kompetencije
Dyrektora Zaktadu Pracy.
4. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
5. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.
6. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
7. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu Banku Zywnosci w Krakowie
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
8. Osobg odpowiedzialng za Polityke ochrony matoletnich jest wyznaczona przez Zarzad osoba z
personelu sprawujgca nadzér nad jej realizacjg w Banku Zywnosci w Krakowie - Dyrektor Banku
Zywnosci w Krakowie.
9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Rozdziat Il - Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka

krzywdzenia dzieci

§1
1. Personel Banku Zywnoséci w Krakowie posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.



2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel Banku Zywnoséci w Krakowie podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania dla siebie pomocy.

4. Personel zna i stosuje Zasady bezpiecznych relacji personelu Banku Zywnosci w Krakowie z
dzie¢mi. Zasady stanowig Zatgcznik nr 6 do niniejszej Polityki.

5. Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z Zasadami bezpiecznej rekrutacji w Banku Zywnos$ci w
Krakowie. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Rozdziat Ill - Procedury interwencji w przypadku zagrozenia

bezpieczenstwa dziecka

§1
1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposoboéw kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci:
a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem),
b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,
c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:
a) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekunéw prawnych),
b) inne dziecko.
4. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub
zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek personelu ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi Banku Zywno$ci w
Krakowie. Notatka moze mie¢ forme pisemnag lub mailowa.
5. Interwencja prowadzona jest przez Rade Banku Zywnosci w Krakowie lub Dyrektora, ktéry moze
wyznaczy¢ na state do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane
(imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekundéw.
6. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem ,Rady
organizacji” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.
7. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez Rade organizaciji.
8. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony zarzadu organizacji, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra
dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.
9. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow i
pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.
10. Rada Banku Zywnosci w Krakowie informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy,
lub najblizszy oSrodek pomocy spotecznej).



11. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Rada Banku Zywno$ci w
Krakowie sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spoteczne;.
12. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.
13. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 9
do niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez Bank Zywnosci w
Krakowie.

§2
1.W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc
pod
numer 112 lub 999 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziagt informacje o zagrozeniu
i nastepnie wypetnia karte interwencji.

§3
Krzywdzenie przez osobe bliska
1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci z jego opiekunami.
Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie stara sie ustalié przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Karta
interwencji stanowi zatgcznik nr 9 do niniejszej Polityki.
2. Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji pozarzagdowych lub stuzb.
3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Dyrektor Banku Zywnosci w Krakowie
wraz z Radg Banku sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je
do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca dziecku,
ignorujg zdarzenie lub winny sposéb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia Dyrektor
Banku Zywnos$ci w Krakowie sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do
wtasciwego sadu rodzinnego.
5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),
rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy
lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubéstwa, bgdz —w przypadku
przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty”. Procedure te moze

uruchomi¢ osrodek pomocy spotecznej.

§4
Krzywdzenie przez osobe trzeciag, w tym pracownika organizacji
1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu Banku Zywnosci w
Krakowie, wéwczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.


https://www.niebieskalinia.pl/materialy-edukacyjne/procedura-niebieskie-karty

2. W przypadku, gdy cztonek personelu Banku Zywnosci w Krakowie dopuscit sie wobec dziecka innej
formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor Banku Zywnosci w
Krakowie powinna zbadaé¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ osobe
podejrzewana o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.
Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Bank
Zywnosci w Krakowie, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowad zakaz wstepu tej
osoby na teren Banku Zywnosci w Krakowie, a w razie potrzeby rozwigzaé umowe z instytucja
wspotpracujaca.
3. Wszystkie osoby, ktdore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje ztym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

§5
Krzywdzenie rowiesnicze
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko biorgce udziat w wydarzeniach,
akcjach, dziataniach organizowanych przez Bank Zywnosci w Krakowie nalezy przeprowadzié
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé¢ z innymi
osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatagcznik nr 9 do niniejszej Polityki). Dla dziecka
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.
2. Rekomendowane jest przekazanie opiekunom dziecka krzywdzgcego oraz oddzielnie opiekunom
dziecka skrzywdzonego informacji o instytucjach i organizacjach pozarzgdowych, gdzie mozna
szuka¢ pomocy specjalistow i wsparcia w sytuacjach zwigzanych z uzywaniem przemocy, zmiany
niepozadanych zachowan. Lista placéwek/instytucji i organizacji znajduje sie w zataczniku nr 10
(Gdzie szuka¢ pomocy?) do niniejszej Polityki.
3. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
4. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach Banku Zywnoséci w Krakowie
nalezy porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze o
zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Dyrektor Banku Zywnos$ci w Krakowie
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie
szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzgcego).
5. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.
6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowacé wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.



Rozdziat IV - Zasady ochrony wizerunku dziecka

§1
1. Bank Zywnosci w Krakowie zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Bank Zywnos$ci w Krakowie, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.
3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik 7 do niniejszej
Polityki.

§2
1. Personelowi Banku Zywnosci w Krakowie nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
Banku Zywnos$ci w Krakowie lub podczas dziatarn Banku, w ktére jest zaangazowane dziecko (poza
siedzibg Banku Zywnosci w Krakowie) bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.
2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Banku Zywnosci w Krakowie moze
skontaktowa¢ sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest
podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.
3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
§3
1. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrg praktyka jest
rowniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.
2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawierac¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie
na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych/ w social mediach, na FB, w celu
informowania o
zbiérce zywnosci).

Rozdziat V - Monitoring stosowania Polityki ochrony matoletnich

§1
1. Rada Banku Zywnosciw Krakowie wyznacza Dyrektora — Justyne Liptak jako osobe odpowiedzialng
za Polityke ochrony dzieci w Banku Zywnosci w Krakowie.
2. 0Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w Polityce.
3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd personelu Banku
Zywnosci w Krakowie, raz na 48 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Polityki. Wzor
ankiety stanowi Zatgcznik nr 8 do niniejszej Polityki.
4. W ankiecie personel moze proponowac zmiany Polityki oraz wskazywaé naruszenia Polityki Banku
Zywnosci w Krakowie.
5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet wypetnionych
przez cztonkdw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie
przekazuje Radzie Banku Zywnos$ci w Krakowie.



6. Rada Banku Zywno$ci w Krakowie wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi,
dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VI - Przepisy koncowe
§1

a) Polityka wchodziw zycie zdniem jej przyjecia przez Rade.

b) Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu Banku Zywnosci w Krakowie, dzieci i
ich opiekundéw, w szczegdlnosci poprzez:

a. wywieszenie w miejscu ogtoszen dla personelu lub poprzez przestanie jej tekstu droga
elektroniczna;

b. zamieszczenie na stronie internetowej www.krakow.bankizywnosci.pl i wywieszenie w

widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.

Zataczniki:

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Banku Zywnoséci w Krakowie

-_—

2. Karta oceny ryzyka krzywdzenia dzieci

3. Oswiadczenie o miejscu (kraju) zamieszkiwania przez ostatnie 20 lat

4. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiagzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci

5. Oswiadczenie do celéw weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym

6. Zasady bezpiecznych relacji personelu Banku Zywnos$ci w Krakowie z dzie¢mi

7. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Banku Zywnosci w Krakowie

8. Monintoring standardéw — ankieta

9. Karta interwencji

Zatacznik nr 1: Zasady bezpiecznej rekrutacji w Banku Zywnosci w
Krakowie

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg Ci jak najlepiej pozna¢ jego/jej kwalifikacje, w
tym stosunek do wartoéci podzielanych przez Bank Zywnosci w Krakowie, takich jak: ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godnosci. Bank Zywnosci w Krakowie musi zadba¢, aby osoby przez nig
zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze, stazysci)
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi (o ile charakter ich zaangazowania/pracy
bedzie dotyczyt

kontaktu z dzie¢mi) oraz byty dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Bank Zywno$ci w Krakowie moze
zgdacé danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztatcenia, o ile charakter pracy/zaangazowania wymaga specjalistycznego
przygotowania/wyksztatcenia do pracy z dzieé¢mi,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.


http://www.krakow.bankizywnosci.pl/

2. W kazdym przypadku Bank Zywnosci w Krakowie musi posiadaé¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Bank Zywnosci w Krakowie
powinien znac:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe.

3. Bank Zywnosci w Krakowie prowadzi i aktualizuje liste grup personelu, czyli kategorie grup oséb
dorostych, ktore sg zatrudniane i angazowane w dziatalnos$¢ Banku pod katem kontaktéw z dzie¢mi.
Dla kazdej grupy personelu wypetniany jest arkusz oceny ryzyka stanowiagcy zatgcznik nr 2 do
niniejszej Polityki. Na podstawie odpowiedzi w kacie oceny ryzyka dana grupa personelu przypisana
jest do jednej z trzech kategorii:
a) ryzyko wysokie,
b) ryzyko srednie,
c) ryzyko niskie.
4. W przypadku oséb z grupy zaliczonej do kategorii ryzyka wysokiego, tj. osoba dorosta:
a) ma bezposredni/regularny kontakt z dzie¢mi sam na sam i/lub ma mozliwos¢ nawigzania
relacji, ktére moga obejmowac kontakt fizyczny lub bliskos¢é emocjonalna,
b) ma w swoim zakresie obowigzkéw i wykonuje zadania rozumiane jako ,Dziatalnosc¢
zwigzanag z wychowaniem, edukacja (...), Swiadczeniem porad psychologicznych, realizacja
innych zainteresowari przez matoletnich lub z opieka nad nimi”
zobowigzana jest do:
- przedstawienia informacji z Krajowego Rejestru,
- zapoznania sie z ,Polityka ochrony dzieci w Banku Zywnosci w Krakowie”, podpisania jej i
przestrzegania zawartych w niej zasad oraz 3. musi byé sprawdzona przez Bank Zywnos$ci w Krakowie
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.
5. W przypadku oséb z grupy zaliczonej do kategorii ryzyka sredniego, tj, osoba dorosta:
a) ma bezposredni/nieregularny (incydentalny) kontakt z dzie¢mi,
i/lub
b) ma mozliwos¢ nawigzania relacji z dzieckiem, ktéra moze obejmowacé kontakt fizyczny lub
bliskos¢ emocjonalng, ale zawsze przebywa z dzieckiem w obecnosci innej, zweryfikowanej
osoby dorostej
- mozna rozwazy¢ poproszenie jej o przedstawienie informacji z Krajowego Rejestru Karnego i
sprawdzi¢ ja w Rejestrze sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym
i/lub
- ograniczy¢ sie do zobowigzania tej osoby do zapoznania sie ze skrécong wersja ,,Polityki ochrony
dzieci w Banku Zywnosci w Krakowie” i przestrzegania zasad bezpiecznych relacji dorosty-dziecko.
6. W przypadku oséb z grupy zaliczonej do kategorii ryzyka niskiego, tj, dorosty nie ma bezposredniego
kontaktu z dzie¢mi i nie ma mozliwosci nawigzania relacji z dzieckiem obejmujacy kontakt fizyczny
lub blisko$¢ emocjonalng mozna ograniczy¢ sie do przedstawienia skroconej wersiji ,,Polityki ochrony
dzieci w Banku Zywnosci w Krakowie”.
7. Osoby z grup ryzyka wysokiego i Sredniego muszg takze przedstawi¢ oswiadczenie o krajach
pobytu w ciggu ostatnich 20 lat. Jesli zamieszkiwaty w innych krajach niz Polska - przedstawic
informacje z rejestréow karnych tych krajéw lub kraju.
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Instrukcja bezpiecznejrekrutacji personelu w przypadku osob z grupy zaliczonej
do kategorii wysokiego i Sredniego ryzyka

1. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja potrzebuje nastepujacych danych kandydata/
kandydatki:
a) imieinazwisko,
pesel,
nazwisko rodowe,

o O T

)
)
) imie ojca,
)

D

imie matki,

f) data urodzenia.
Formularz z zakresem niezbednych danych do sprawdzenia osoby w ww. Rejestrze stanowi zatgcznik
2 do Polityki.
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng,
stazysty.
2. Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajagce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.
3. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinna przedtozyé Ci réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.
4. Pobierz od kandydata/kandydatki oSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwa obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.
5. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze

nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dn.29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

6. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oSwiadczenie
o nastepujacej tresci:

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosSci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie
to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego oswiadczenia.
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https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/pobierz-informacje-z-rejestru-sprawcow-przestepstw-na-tle-seksualnym

7. Odmowa ztozenia zaswiadczenia z KRK lub innych rejestréw z innych panstw, odmowa ztozenia
oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 5 jest podstawg do odmowy zatrudnienia/zaangazowania osoby
w Banku Zywnosci w Krakowie.
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Zatagcznik nr 2: Karta oceny ryzyka krzywdzenia dzieci

Nazwa grupy pracownikow/oséb zaangazowanych w dziatalnosc¢
BANKU ZYWNOSCIW KRAKOWIE: .....cveeereerireeeereeenreeeesaeeeseeesseeessessnnns

TAK

NIE

Dorosty (grupa dorostych) pracuje bezposrednio z dzieckiem

(czyli dorosty wykonuje zadania/pracuje w bezposrednim i
nieincydentalnym kontakcie z dzieckiem)

Dorosty (grupa dorostych) nie ma bezposredniego kontaktu z dzieémi

(TAK = dorosty nie ma bezposredniego kontaktu z dzie¢mi; NIE =
dorosty ma bezposredni kontakt z dzie¢mi)

Dorosty (grupa dorostych) w swoim zakresie obowigzkéw ma i
wykonuje zadania rozumiane jako ,,dziatalnos¢ zwigzanag z
wychowaniem, edukacja dzieci, (...) Swiadczeniem porad
psychologicznych lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich lub opieka nad nimi”

Dorosty (grupa dorostych) ma regularny, powtarzalny kontakt z
dzieckiem

Dorosty (grupa dorostych) ma mozliwos¢ nawigzania relacji z
dzieckiem, ktére moga obejmowac kontakt fizyczny lub blisko$¢
emocjonalng

Dorosty (grupa dorostych) zawsze przebywa z dzieckiem w obecnosci
innej, zweryfikowanej osoby dorostej
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Zatgcznik nr 3: Oswiadczenie o miejscu (kraju) zamieszkiwania przez
ostatnie 20 lat

Zgodnie z ustawg z dn. 13 maja 2016 . 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (rozdziat 3, art. 21 ust.5) oswiadczam, iz w ciggu
ostatnich 20 lat zamieszkiwatam/zamieszkiwatem w nizej wymienionych panstwach
(innych niz Rzeczpospolita Polska):

TO. e

Dataiczytelny podpis: .ceeeeieeieeieieeieeeie e evieeeeen,

W przypadku ujawnienia miejsca zamieszkania innego niz Rzeczpospolita Polska
zobowigzuje sie dostarczyt zaswiadczenie o niekaralnosci z tego panstwa. Jestem
swiadomy/swiadoma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Dataiczytelny podpis: ccoieeeiiiriiiieiiiireieriece e e,
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Zatagcznik nr 4: Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do
przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

UWAGA: Oswiadczenie dotyczy osob, ktdre nie moga (ze wzgleddw obiektywnych)
przedstawic wyciagu z Krajowego Rejestru Karnego lub innego odpowiednika z innych
panstw.

8, e et eeas , Nr PESEL: c.oeeriiiiienn. /
data urodzenia: ....cccceeveiriieiiniiiniieee. imiejsce Urodzenia: cooeeeevveeeeeineneieee e eeaaens
oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualne;j
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi

w Banku Zywnosci w Krakowie i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem swiadomy/$wiadoma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

[DF=) = [ I 0T o I o] < H
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Zatgcznik nr 5: Oswiadczenie do celow weryfikacji osob w Rejestrze

Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych), publ. Dz. Urz. UE LNr 119, s. 1:

1.

Administratorem danych osobowych jest Bank Zywnoséci w Krakowie (dalej: ,,ADMINISTRATOR”),
z siedzibg w Piastowie.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac¢ pisemnie, za pomoca poczty tradycyjnej na adres: ul.
St. Bodycha 97, 05-820 Reguty, 05-820 Piastow 1 lub droga
mailowa:www.krakow.bankizywnosci.pl

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé pod
adresem mailowym: iodo@art-net.pl.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c) ww. rozporzadzenia (wypetnienie
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze). Realizacja zadania w zakresie ww.
weryfikacji wigze sie z koniecznoscig przetwarzania danych osobowych, co znajduje podstawe w
przepisach ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 405) oraz rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 31
lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania i udostepniania informacji z Rejestru
z dostepem ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta uzytkownika (Dz. U. z 2017 r. poz.
1561). Osoba, ktérej dane dotyczg jest zobowigzana do podania danych osobowych na podstawie
ww. ustawy i rozporzadzenia.

Dostep do danych osobowych maja osoby dziatajgce z upowaznienia administratora i
przetwarzajgce dane wytgcznie na jego polecenie.

Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do:

- zgdania dostepu do danych osobowych oraz ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania
danych osobowych;

- wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym:

Numer PESEL (o ile zostat nadany): ......ccceevvvveviviiiiiniieninnennnn.

Pierwsze imie: ...oceueievneriiieniinnrennnnens

Nazwisko: ...ceuveviiiiiiiiiiiiienens

Nazwisko rodowe: ......ccceevveviiniinennnn.

IMi€ 0JCA: wevuereeieeee e

Imie matki: ...coeeeeeiiiiiiiiiiiiieee,

Data urodzenia: ....ccceeeveeeveninnnnnnn.

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sag aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem

zobowigzany/zobowigzana do poinformowania administratora o zmianie danych osobowych.

-16-


mailto:iodo@art-net.pl

data i czytelny POAPIS: ciuiuiiiie e

Zatagcznik nr: 6 Zasady bezpiecznych relacji personelu Banku
Zywnosci w Krakowie z dzieémi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka iw jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel
realizujac te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych Banku Zywnosci
w Krakowie oraz swoich kompetenciji.

Z uwagi na charakter dziatalno$ci Banku Zywnosci w Krakowie personel nie podejmuje sie i nie
wykonuje zadnych czynnosci pielegnacyjnych wobec dzieci.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzujga wszystkich pracownikow,
wspotpracownikow, stazystow i wolontariuszy, a takze kazdag dorostg osobe majacg kontakt z
dzieémi znajdujgcymi sie pod opiekg Banku Zywno$ci w Krakowie, jesli kontakt ten odbywa sie za
zgoda organizacji i/lub na jej terenie.

Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Relacje personelu z dzieé¢mi

Jestes$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby

zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuac;ji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyc¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzyczeé na
dziecko w sytuaciji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢é w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu, kiedy prowadzisz
aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem
sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz poinformuj, w ktérym doktadnie
miejscu

bedziesz przebywac¢ wraz z dzieckiem.

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

-17-



1. Nie wolno Ci zachowywa¢ sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to: uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stdw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (Dyrektorowi Banku
Zywnosci w Krakowie) i moga oczekiwac¢ odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.
Dziatania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnos$é/niepetnosprawnosc, status spoteczny,
etniczny, narodowosciowy, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdéw dzieci,
jesli Dyrektor lub Rada Banku Zywno$ci w Krakowie nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to
zgody i nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno Ci proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substanciji,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od dziecka, ani rodzicéw/opiekunéw prawnych
dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunéw dziecka, ktére mogtyby prowadzié¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dziecka przez cztonka personelu lub
cztonka personelu przez dziecko, musza byé raportowane Dyrektorowi Banku Zywnosci w Krakowie.
Jesli jestes ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ osob
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyé uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujgc Swiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bié, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposéb naruszaé integralnosci fizycznej
dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.
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5. Zachowaj szczegblng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi.
W takich sytuacjach powinienes reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku
zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialna (Dyrektora BZ ) i/lub postap zgodnie z obowigzujaca procedura interwenciji.
Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéow mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkéw.

2. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym
Dyrektora lub Rade Banku Zywnosci w Krakowie, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazié
zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informac;ji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotkac dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych oséb/stron w
mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest
publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mieé¢ wglad w Twoja cyfrowag aktywnos¢.
1. Nie wolno Ci nawigzywaé kontaktéw z dzieémi bedacymi w kontakcie z Bankiem Zywnosci w
Krakowie (w ramach wolontariatu, dziatan edukacyjnych) poprzez przyjmowanie badz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie zaje¢ edukacyjnych czy innych aktywnosci prowadzonych przez personel Banku
Zywnosci w Krakowie z dzieémi osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wytaczone lub
wyciszone,

a funkcjonalnos¢ bluetooth wytaczona.
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Zatgcznik nr 7: Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych
matoletnich w Banku Zywnosci w Krakowie

Zasady powstaty w oparciu o obowiazujgce przepisy prawa.

Nasze wartosci

1. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chtopcéw i dziewczeta, dzieci w réznym wieku,
0 réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne i
narodowosciowe.

3. Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie
przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania
zdjec¢/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem i
publikacjg zdjecia/nagrania. Dobra praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze sie z publikacjg zdjeé¢/ nagran online.

3. Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (nhp. w
przypadku zbiérek zywnosci organizowanych przez Bank Zywno$ci w Krakowie).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania
nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i
w miare mozliwosci przedstawiac¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

6. Rezygnacje z publikacji zdjeé¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakoriczeniu wspoétpracy z
organizacjg.

7. Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkdéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtaszaé Dyrektorowi, podobnie jak inne
niepokojgce sygnaty
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dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku przez Banku Zywnosci w
Krakowie

W sytuacjach, w ktérych Bank Zywnosci rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku,

deklarujemy, ze:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie

bedzie rejestrowane.

2. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na

piSmie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.

3. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub

kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

a) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

b) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

a) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi bez
nadzoru personelu organizacji,

b) poinformowanie rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas wydarzen
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci i oséb
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przezich
rodzicéw/opiekunéw prawnych.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice/opiekunowie prawni tych dzieci
wyrazg na to zgode.

3. Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mogt uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé organizowane
przez nas wydarzenie i opublikowacé zebrany materiat, musza zgtosi¢ takg prosbe wczesniegj i
uzyskacé zgode Dyrektora. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informaciji o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposdb i w jakim
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kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c) podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Personelowi Banku Zywnosci w Krakowie nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw i
osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod naszg opieka bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Dyrektora.

3. Personel Banku nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekundw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami medidw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy cztonek personelu jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden
sposob utrwalana. W szczegdélnych i uzasadnionych przypadkach Dyrektor moze podja¢ decyzje o
skontaktowaniu sie z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury
wyrazenia przez nich zgody na kontakt z mediami.

4. W celu realizacji materiatu medialnego Dyrektor moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen w siedzibie Banku Zywnosci w Krakowie dla potrzeb nagrania. Dyrektor
podejmujac taka decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwic¢
rejestrowanie przebywajgcych na terenie Banku Zywnosci w Krakowie dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku

dziecka

Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje.

Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposdb osoba
rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na
zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktérego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjec¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny dla
dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nos$niki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Bank Zywnosci w Krakowie.
Nosniki bedag przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres
ustalony przez Banku Zywnos$ci w Krakowie w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komdérkowe i urzadzenia z pamiecig przenosna
(np. pendrive).

3. Jezeli wizerunek dziecka jest rejestrowany na prywatnym urzadzeniu rejestrujgcym, tj. telefon
komorkowy, aparat fotograficzny, kamera) zdjecia/nagrania po przekazaniu ich do Banku Zywnosci
w Krakowie muszg byé niezwtocznie trwale usuniete z tego nosnika.

-22-



Zatacznik nr 8: Monitoring standardow - ankieta

TAK NIE

1. Czyznasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujgce w Banku Zywnosci
w Krakowie, gdzie ktoérej pracujesz/jestes
zaangazowany/a?

2. Czyznasztresé dokumentu Polityka ochrony
dzieci?

3. Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

4. Czywiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

5. Czyzdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci
przez inng osobe z personelu (pracownika,
wspotpracownika, stazyste, wolontariusza)?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa)

5b. Czy podjates/as jakies dziatania:

jesli tak — jakie?
jesli nie — dlaczego? (odpowiedZ opisowa)

6. Czy maszjakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony dzieci Banku
Zywnosci w Krakowie?
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Zatgcznik nr 9: Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka:

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

rodzicami/opiekunami prawnymi
dziecka

4. Opis podjetych dziatan, innych Data Dziatanie
niz interwencja
5. Spotkania z Data Opis spotkania

6. Forma podjetej interwenc;ji?
(zakresl wtasciwe)

a) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa,

b) wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

c) inny rodzaj interwencji - opisz jaki? ...

organow wymiaru
sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskata informacje o wynikach
dziatania wtasnego/dziatania
rodzicow/ opiekundéw prawnych

7. Dane dotyczgce interwencji Data Dziatanie
(nazwa organu, do ktérego

zgtoszono interwencje) i data

interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania Data Dziatanie
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Zatacznik nr 10: Standardy Ochrony Matoletnich w Banku Zywnosci w
Krakowie (wersja skrocona dla dzieci i mtodziezy)

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatari podejmowanych przez pracownikéw Banku Zywnosci w
Krakowie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem polityki Standardow
Ochrony Dzieci jest zapewnienie Wam sprzyjajacych warunkéw do rozwoju zgodnie z Waszymi
indywidualnymi mozliwosciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptaciji i
bezpieczenstwa.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw
§1.
1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

2. Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby
dorostej lub innego dziecka, ktore ujemnie wptywa na Wasz rozwdj fizyczny lub psychiczny.

Rozdziat I

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2.
1. Wszyscy pracownicy Banku Zywnos$ci w Krakowie oraz wolontariusze, stazy$ci w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage, kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.
§3.
Wyrdznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:
1) Przemoc fizyczna to miedzy innymi:

e popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwarta reka,
piesciag lub przedmiotami;

2) Przemoc psychiczna to miedzy innymi:

e ponizanie, upokarzanie, oSmieszanie, wyzywanie, wySmiewanie, odtrgcanie dziecka,
wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.

3) Wykorzystanie seksualne to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladanie nagich
0s6b, robienie zdjec¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.
4) Zaniedbywanie to:

e niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub
nierespektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory
roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych
i nocnych, niedbanie o higiene snu i odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty,
niezapewnianie dziecku opieki lekarskiej).

§4.
1. Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych ucznidéw, rodzicéw lub opiekundw, oséb trzecich
(0sbb, z ktérymi miates/miatas kontakt czy pracownikéw/personelu Banku).
2. Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko i dziecko — dziecko ustalone w Banku Zywnosci w
Krakowie znajdujg sie w Zataczniku nr 1 do niniejszych Standarddéw.
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Rozdziat 1l

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§5.
1.W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony oséb
dorostych lub innych dzieci zawiadom:
c) nauczyciela lub dyrektora szkoty, gdy sytuacja ma/miata miejsce w szkole — np. podczas
warsztatéw prowadzonych przez osobe z Banku Zywnosci w Krakowie;
d) dorostg osobe z personelu Banku Zywnosci w Krakowie, pod ktérej opieka jestes podczas
wolontariatu — np. podczas zbidrki zywnosci prowadzonej w sklepie lub innym miejscu.
Wodweczas stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

Rozdziat IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§6.
1. Bank Zywnosci w Krakowie uznajac Twoje prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych
zapewnia najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub opiekunowie
prawni.

RozdziatV

Monitoring stosowania Standardow

87.
1. Raz w roku dokonywana jest analiza realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem i w
razie potrzeby dyrektor szkoty wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
szkoty, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VI
Zasady udostepniania rodzicom/opiekunom i dzieciom Standardow do

zapoznania sie z nimi i ich stosowania

§8.
1. Dokument Standardy Ochrony Dzieci jest dokumentem ogélnodostepnym dla personelu Banku
Zywnosci w Krakowie, wolontariuszy dorostych, wolontariuszy nieletnich oraz ich
rodzicéw/opiekunow.
2. Pracownicy Banku Zywnosci w Krakowie majg obowigzek zapoznania wolontariuszy ze
Standardami oraz oméwienia ich w taki sposdéb, aby wolontariusze mogli go zrozumie¢ niezaleznie od
wieku.

Rozdziat VII
Przepisy koncowe
§9.
1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw Banku Zywnosci w Krakowie,
wolontariuszy, nieletnich wolontariuszy i ich rodzicow/opiekundw, w szczegdlnosci poprzez
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zamieszczenie tekstu na stronie internetowej www.krakow.bankizywnosci.pl lub przestanie tekstu
drogg elektroniczng.
3. Standardy ochrony udostepnione sg réwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.

Zatacznik nr: 1
Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko w Banku Zywnosci w

Krakowie

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw Banku
Zywnosci w Krakowie, wspétpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy.

Personel powinien traktowa¢ Was z szacunkiem oraz uwzglednia¢ Waszg godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Relacje personelu z dzieé¢mi

1. Dziatania podejmowane wobec Was powinny by¢ adekwatne do sytuaciji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Nikt nie moze Was bié, szturchaé, popychaé, zawstydzadé, upokarzac, lekcewazyé, obrazacé ani
dotykaé w sposadb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Osobom dorostym pracujgcym w Banku Zywnoséci w Krakowie nie wolno uzywaé wobec Was
wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowaé wypowiedzi dotyczacych
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac wtadze lub przewage fizyczng nad
Wami (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Osoba dorosta pracujgca w Banku Zywnosci w Krakowie nie moze Wam proponowaé alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substanciji, jak réowniez uzywac ich w Waszej obecnosci.
5. Jesli czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw oséb
dorostych pracujacych w Banku Zywnosci w Krakowie (w tym wolontariuszy, stazystéw) mozesz o
tym powiedzie¢ pracownikowi organizacji i mozesz oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.
6. Pracownicy Banku Zywno$ci nie moga zaprasza¢ Was do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac¢ sie z Wami poza godzinami pracy.

7. Wtasciwag formg komunikacji pracownika organizacji z Wami lub Waszymi rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail i telefon stuzbowy).

Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko w Banku Zywnosci w

Krakowie
1. Traktuj kolegéw/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
2. Stuchaj innych, gdy méwia, nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.
3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie naruszajg
one dobra osobistego innych osdéb.
4. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w organizacji (nie narazaj innych na
niebezpieczenstwo).
5. Konflikty rozwigzuj w sposéb pokojowy:
o Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng ktétnie, zanim stracisz nad soba kontrole, a
konflikt sie tylko nasili.
e Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia, czego
oczekujesz.
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e Stuchaj co mowi druga osoba, jakie s3 jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj, to co
ustyszates/ustyszatas.

e Upewnij sig, ze Twoj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie do swoich odczué.

o  Wymyslcie rozwigzanie, ktére bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

e Pamietaj! Jesli nie uda sie Wam rozwigza¢ konfliktu, zawsze mozecie zwrdcié¢ sie o pomoc do

osoby prowadzacej zajecia lub innego pracownika organizacji.

6. Nie badz obojetny, gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym pracownika Banku
Zywnosci w Krakowie lub wychowawce, gdy sytuacja ma miejsce w szkole.
7. Bank Zywnosci w Krakowie jest wspélnotg - nie stwarzaj sytuacji, w ktérych Twoi
koledzy/kolezanki czuliby sie celowo pomijani, izolowani.
8. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej
innego dziecka.
9. Szanuj przestrzen intymna swoich kolegdw i kolezanek. Nigdy nie dotykaj kolegi/kolezanki w
sposadb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
10. Nie wolno Ci wysmiewa¢, obgadywac, osmieszac, zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac
innych uczniow.
11. Nie wypowiadaj sie w sposob obrazliwy o rodzicach/opiekunach Twoich kolegdw i kolezanek.
12. Nie zwracaj sie w sposob wulgarny do innych.
13. Pamietaj, ze zarty, ktdre nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i taka zabawe stowng
natychmiast przerywaj.
14. Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych.
15. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy.
16. Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez jego/jej wyraznej
zgody.
17. Szanuj rzeczy osobiste i mienie kolegéw/kolezanek.
18. Jesli chcesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapyta;.
20. Nie przynos$ na wydarzenia, zbidrki zywnosci (w ktérych masz uczestniczy¢) organizowane przez
Bank Zywnosci w Krakowie niedozwolonych substanciji, nie zachecaj innych do ich stosowania.
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